REGULAMIN SWIADCZENIA UStUGI POSREDNICZENIA W
REJESTRAC)I DOMENY INTERNETOWE) ORAZ OBStUDZE
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PRZEZ
IQ PL SPOLKE Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Rozdzial 1. Postanowienia ogélne.

1. Niniejszy dokument stanowi regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczng, w rozumieniu
art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.
U. 2002, Nr 144, poz. 1204, z pézn. zm.; dalej w skrocie: ,u.8.u.d.e”), stosowany przez 1Q PL
Spotke z ograniczong odpowiedzialnos$cia z siedziba w Gdansku przy ul, Geodetéw 16 80-298
Gdansk, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego, Rejestru Przedsiebiorcéw, przez Sad
Rejonowy Gdansk-Péinoc w Gdarisku VII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0000007725, ktérej akta rejestrowe znajduja sie w tym sadzie, NIP: 5832736211,
o kapitale zakladowym w wysokos$ci 140.000 ztotych (zwana dalej: ,,Ustugodawca”).

2. Ustlugodawca $wiadczy na rzecz Ustugobiorcy, na zasadach okreslonych w Umowie oraz
innych dokumentach wymienionych w ustepie 4 niniejszego Rozdziatu, ustuge posredniczenia w
rejestracji nazwy domeny internetowej oraz posredniczenia w obstudze administracyjnej i
technicznej zarejestrowanej domeny. W oparciu o Umowe zawarta z Ustugobiorcg, Ustugodawca
zostaje upowazniony przez Ustugobiorce do reprezentowania go przed Rejestratorem Domen
oraz Rejestrem Domen, w tym do rejestracji domeny oraz udostepnienia w tym celu
Rejestratorowi Domen oraz Rejestrowi Domen danych osobowych Ustugobiorcy niezbednych do
rejestracji domeny.

3. Ustugi rejestracji nazwy domeny i obstugi administracyjnej i technicznej domeny wykonywane
sq przez Rejestratora Domen, na co Ustugobiorca, poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu,
wyraza zgode.

4. Niniejszy Regulamin wraz ze Specyfikacja ustugi oraz Polityka prywatnosci, stanowi integralng
cze$¢ Umowy zawieranej przez Ustugodawce z Ustugobiorca. W przypadku Umowy zawieranej
przez Ustlugodawce z Konsumentem integralng cze$é¢ Umowy stanowia réwniez wzor formularza
odstgpienia od Umowy przez Konsumenta oraz informacja dotyczaca korzystania z prawa
odstapienia od Umowy przez Konsumenta.

5. W czasie trwania Umowy, Uslugobiorce obowiazuja réwniez postanowienia Regulaminu
Rejestru Domen oraz Rejestratora Domen. Linki do aktualnej wersji regulaminéw, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim, Ustlugodawca zamieszcza na swej stronie internetowej pod
adresem: http://www.iq.pl/szukaj/regulamin.

6. Objasnienie definicji uzytych w tresci Regulaminu:
6.1. Regulamin - niniejszy Regulamin §wiadczenia przez Ustugodawce ustug posredniczenia
w rejestracji nazwy domeny internetowej oraz obslugi administracyjnej i technicznej
zarejestrowanej domeny.

6.2. Regulamin Rejestru Domen - regulamin $wiadczenia przez Rejestr Domen ustugi
rejestracji i utrzymania nazwy domeny internetowej, do ktérego aktualny odno$nik
zamieszczony jest na stronie internetowej Ustugodawcy pod adresem http://www.iq.pl.

6.3. Regulamin Rejestratora Domen - regulamin $wiadczenia przez Rejestratora Domen
ustugi rejestracji nazwy domeny i obstugi administracyjnej i technicznej domeny, do ktérego
aktualny odno$nik zamieszczony jest na stronie internetowej Ustlugodawcy pod adresem
http://www.iq.pl.

6.4. Specyfikacja uslugi - szczegétowy opis ustugi swiadczonej na rzecz Ustugobiorcy przez
Ustugodawce, z wyszczegélnieniem jej parametréw, czasu, na ktéry zawierana jest Umowa,
wysokosci optaty abonamentowej oraz dlugosci okreséw abonamentowych, zamieszczony na



stronie internetowej Ustugodawcy pod adresem http://www.iq.pl.

6.5. Polityka prywatnosci - dokument okre$lajacy szczegdtowe zasady przetwarzania
danych osobowych Ustugobiorcy, zamieszczony na stronie internetowej Ustugodawcy pod
adresem: http://www/iq.pl/o-nas/polityka -prywatnosci/.

6.6. Ustugi - uslugi posredniczenia w rejestracji nazwy domeny internetowej oraz
posredniczenia w jej obstudze administracyjnej i technicznej §wiadczone przez Uslugodawce
na rzecz Uslugobiorcy na podstawie Umowy, na zasadach okre§lonych w Umowie,
Regulaminie, Specyfikacji ustugi, Polityce prywatnosci, Regulaminie Rejestru Domen oraz
Regulaminie Rejestratora Domen.

6.7. Obstuga administracyjna i techniczna domeny - zesp6! czynnosci wykonywanych
przez Rejestratora Domen, niezbednych do utrzymywania nazwy domeny, ktére obejmujg w
szczeg6lnosci zarzadzanie danymi przekazanymi przez Uslugobiorce oraz udostepnienie
systemOw przetwarzania danych.

6.8. Panel klienta - aplikacja Ustugodawcy prowadzona przez niego na rzecz Ustugobiorcy
pod adresem internetowym http://www.iq.pl/strefa-klienta/rejestracja, pod unikalnym
numerem identyfikacyjnym, pozwalajaca na dokonywanie operacji w zakresie ustug
$wiadczonych przez Ustugodawce.

6.9. Formularz zamdwienia - witryna prowadzona przez Ustugodawce pod adresem
internetowym http://www.iq.pl, pozwalajaca na zloZzenie zamé6wienia na ustugi $wiadczone
przez Uslugodawce oraz przekazanie mu niezbednych dla zawarcia i realizacji Umowy
danych osobowych.

6.10. Oferta - zamieszczone na stronie internetowej Ustugodawcy informacje handlowe
dotyczace ustug swiadczonych przez Ustugodawece.

6.11. Umowa - umowa o $wiadczenie ustug posredniczenia w rejestracji nazwy domeny
internetowej oraz posredniczenia w obstudze administracyjnej i technicznej zarejestrowanej
domeny.

6.12. Uslugodawca - dostawca ustug $wiadczonych Ustugobiorcy w oparciu o niniejszy
Regulamin, ktérego dane zostaly okreslone w ustepie 1 niniejszego rozdziatu Regulaminu.

6.13. Rejestr Domen - podmiot administrujacy Systemem Nazw Domen (DNS); Ustugodawca
dokonuje rejestracji domeny internetowej przed nastepujacymi Rejestrami Domen: NASK
(Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa) w zakresie rejestracji i utrzymywania domen
polskich, EURid (European Registry for Internet Domains) w zakresie utrzymywania domen
europejskich oraz ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and Numbers) w
zakresie utrzymywania domen globalnych.

6.14. Rejestratorzy Domen - podmioty posiadajace odpowiednie akredytacje Rejestrow
Domen, z ktérymi Ustugodawca zawarl porozumienie w przedmiocie posrednictwa w
rejestracji oraz obstudze administracyjnej i technicznej domen internetowych; naleza do
nich: AZ.pl Spéitka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedziba w Szczecinie przy ul.
Niedziatkowskiego 24, 71-410 Szczecin, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego rejestru
przedsiebiorcéw pod numerem 0000360147, zwang dalej AZ.pl oraz NetArt Registrar Spétka
z ograniczona odpowiedzialnos$cia z siedziba w Krakowie przy ul. Cysterséw 20 A, 31-553
Krakéw, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego, rejestru przedsiebiorcé6w, pod numerem
0000309891, zwana dalej NetArt.

6.15. Ushlugobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zawarta Umowe z Ustugodawcg.

6.16. Konsument - osoba fizyczna, ktéra zawarta lub na rzecz ktérej zostala zawarta Umowa
z Uslugodawca w celu niezwigzanym bezposrednio z prowadzona przez te osobe



dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowa.
6.17. Strony - wspdlne okreslenie dla Ustugodawcy i Ustugobiorcy.
6.18. Strona - okreslenie z osobna Ustugodawcy lub Ustugobiorcy.

6.19. Aktywacja ustlugi - rozpoczecie przez Ustlugodawce $wiadczenia ustug bedacych
przedmiotem Umowy na rzecz Ustugobiorcy.

6.20. Nazwa domeny internetowej - ciag znakéw bedacy elementem adresu w Systemie
Nazw Domen (DNS), wykorzystywany do nazywania urzadzen w Internecie.

6.21. Prawo do nazwy domeny internetowej — uprawnienie Ustugobiorcy do korzystania z
nazwy domeny internetowej zarejestrowanej w Rejestrze Domen za posrednictwem
Ustugodawcy.

6.22. WHOIS - protokél TCP oparty na zasadzie: pytanie/odpowiedz, ktéry jest szeroko
rozpowszechniony do wysylania zapytan do baz danych DNS w celu uzyskania informacji o
wiascicielu domeny, w szczegdlnosci jego adresie IP i danych adresowych.

6.23. Okres abonamentowy - okres czasu nie krdétszy niz 12 miesiecy, wskazany w
Specyfikacji ustugi, w ktérym Ustugodawca dokonuje rozliczeri wynagrodzenia naleznego mu
od Uslugobiorcy tytulem ustug, ktére $wiadczy on na rzecz Ustugobiorcy na podstawie
zawartej z Ustugobiorcg Umowy.

6.24. Oplata abonamentowa - oplata uiszczana na rzecz Ustugodawcy przez Ustugobiorce
tytutem $wiadczonych przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy ustug, ptatna w okresach
abonamentowych przez caly okres trwania Umowy, w wysokos$ci okreslonej w Specyfikacji
ustugi; wysoko$¢ optaty abonamentowej obejmuje réwniez oplaty przekazywane w imieniu
Ustugobiorcy przez Uslugodawce na rzecz Rejestratora Domen i Rejestru Domen, tytulem
rejestracji nazwy domeny, jej utrzymywania oraz obstugi administracyjnej i techniczne;j.

6.25. Oplata za reaktywacje Domeny - optata w wysokosci 123 z! brutto (stownie ztotych:
sto dwadziescia trzy), obejmujaca podatek VAT wedlug obowigzujacej stawki, do ktoérej
uiszczenia na rzecz Ustugodawcy zobowigzany jest Ustugobiorca w przypadku gdy dojdzie do
reaktywacji Domeny w wyniku opdznionego jej optacenia przez Ustugobiorce; proces
reaktywacji Domeny opisany jest w Rozdziale II, § 2, ustep 2, zdanie 2 Regulaminu.

6.26. Sieé¢ - infrastruktura sieciowa oraz urzadzenia, ktére sa udostepniane Ustugobiorcy
przez Ustugodawce w ramach zawartej Umowy.

6.27. System teleinformatyczny - zgodnie z art. 2 pkt 3 usd.u.d.e. jest to zespol
wspélipracujacych ze sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy
przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysylanie i odbieranie danych poprzez sieci
telekomunikacyjne za pomoca wilasciwego dla danego rodzaju sieci telekomunikacyjnego
urzadzenia koncowego w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r - Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800, z péZn. zm.3), przeznaczonego do podlgczenia
bezposrednio lub posrednio do zakoniczen sieci.

6.28. Dane dostepowe - nazwa uzytkownika i hasto dostepu do panelu klienta
prowadzonego przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy. Hasta dostepu powinny byé¢
zmieniane przez Uslugodawce co najmniej raz w miesigcu.

6.29. Dane osobowe - zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie
danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883, z pézn. zm.; dalej w skrdcie: ,u.0.d.0.”) sa to
wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej, ktoérej tozsamo$¢ mozna okreslié bezposrednio lub posrednio, w szczegélnosci
przez powotanie sie na numer identyfikacyjny albo jeden lub kilka specyficznych czynnikéow
okreslajacych jej cechy fizyczne, fizjologiczne, umystowe, ekonomiczne, kulturowe lub



spoteczne; danymi osobowymi nie beda jednak informacje umozliwiajace okreslenie
tozsamosci osoby, jezeli wymagatoby to nadmiernych kosztéw, czasu lub dziatan.

6.30. Administrator danych osobowych - Ustugodawca, w zakresie, w jakim przetwarza on
dane osobowe Uslugobiorcy na warunkach okreslonych w Rozdziale V Regulaminu,
decydujac o celach i Srodkach przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcy.

6.31. Trwaly nos$nik - material lub narzedzie umozliwiajagce Ustugobiorcy bedacemu
Konsumentem lub Ustugodawcy przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do
niego, w sposéb umozliwiajacy dostep do informacji w przyszlosci przez czas odpowiedni do
celéw, jakim te informacje stuza, i ktére pozwalaja na odtworzenie przechowywanych
informacji w niezmienionej postaci; w rozumieniu Regulaminu trwalym no$nikiem jest
wiadomos¢ elektroniczna.

7. Do wspdlpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca,
wymagane jest posiadanie przez Ustugobiorce z komputera polaczonego z siecig Internet oraz
wyposazonego w przegladarke internetowa Microsoft Explorer w wersji 7.0 lub wyzszej, Mozilla
w wersji 3.0 lub wyzszej, Opera w wersji 10.0 lub wyzszej, Chrome w wersji 1.0 lub wyzszej.
Niespelnianie przez sprzet komputerowy, z ktérego korzysta Ustugobiorca, cech, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim, moze uniemozliwia¢ korzystanie przez Uslugobiorce z ustug
$wiadczonych przez Ustugodawce.

Rozdzial II. Rozpoczecie i zaprzestanie swiadczenia ustug.

§ 1. Sposéb zawarcia Umowy

1. Zamdwienie oferowanej przez Ustugodawce ustugi odbywa sie droga elektroniczng, poprzez
wypehienie formularza zamdwienia znajdujacego sie na stronie internetowej Ustugodawcy pod
adresem http://www.iq.pl, po uprzednim zatozeniu przez Ustugobiorce profilu w panelu klienta
pod adresem http://www.iq.pl/strefa-klienta/rejestracja i sprawdzeniu przez Uslugodawce
dostepnosci wybranej przez Ustugobiorce nazwy domeny. Podczas rejestracji profilu w panelu
klienta oraz wypelniania formularza zaméwienia Ustugobiorca zobowigzany jest poda¢ dane
osobowe wskazane w dokumencie Polityki prywatnosci stanowiacej zalgcznik do Umowy.
Ponadto w formularzu zaméwienia Ustugobiorca zobowigzany jest wskaza¢ informacje na temat
tego, czy bedzie korzystat z oferowanej przez Ustugodawce ustugi jako Przedsiebiorca czy tez
jako Konsument.

2. W trakcie skladania przez Ustugodawce zamoéwienia, o ktérym mowa w ustepie 1. niniejszego
paragrafu, Ustugodawca udostepnia Ustugobiorcy w panelu klienta link do Regulaminu,
Regulaminu Rejestru Domen, Regulaminu Rejestratora Domen, Polityki prywatnosci, wzoru
formularza odstgpienia od Umowy przez Konsumenta oraz Informacji dotyczacej korzystania z
prawa odstgpienia od Umowy przez Konsumenta. Sktadajac zaméwienie okreslone w ustepie 1
niniejszego paragrafu, Ustugobiorca potwierdza, iz przed zloZeniem zamdwienia zapoznat sie on
z dokumentami wymienionymi w zdaniu poprzednim, jak réwniez zgadza sie na $wiadczenie
przez Ustugodawce ustug na zasadach okreslonych w tych dokumentach.

3. Umowa o $wiadczenie przez Ustlugodawce ustugi zostaje zawarta poprzez zlozenie przez
Ustugobiorce zaméwienia w trybie wskazanym w ustepie 1 niniejszego paragrafu. Jednakze w
przypadku Umowy zawieranej z Ustugobiorca bedacym Konsumentem Umowa zostaje zawarta z
chwila potwierdzenia przez Uslugodawce przyjecia zamdwienia dokonanego przez
Ustugobiorce. Potwierdzenie przyjecia zamdwienia dokonywane jest przez Ustugodawce w
formie elektronicznej, na adres e-mail wskazany przez Ustugobiorce w formularzu zaméwienia.
Potwierdzenie przyjecia zaméwienia, o ktérym mowa w dwdéch zdaniach poprzednich, stanowi
potwierdzenie zawarcia Umowy przez Strony. Wraz z wiadomoscia elektroniczna stanowiaca
potwierdzenie zawarcia Umowy Ustugodawca przesyta Ustugobiorcy bedacemu Konsumentem
w formacie pdf Regulamin, Polityke prywatnos$ci, wzér formularza odstgpienia od Umowy przez
Konsumenta oraz Informacje dotyczaca korzystania z prawa odstapienia od Umowy przez
Konsumenta.

4. Ustugodawca dokonuje bezptatnej rezerwacji nazwy domeny na rzecz Ustugobiorcy na okres
14 dni od chwili zawarcia Umowy w przypadku, gdy Ustugobiorca zamdwil rejestracje nazwy
domeny polskiej. W razie niedokonania przez Ustugobiorce zaplaty oplaty abonamentowej na
podstawie wystawionej zgodnie z § 2 ustep 4 niniejszego rozdziatu faktury pro forma,
rezerwacja nazwy domeny wygasa, a nazwa domeny wraca do puli nazw domen dostepnych do



rejestracji. W przypadku zamoéwienia przez Ustugobiorce rejestracji nazwy domeny innej niz
polska, Ustugodawca nie ma mozliwosci dokonania rezerwacji nazwy domeny.

5. W przypadku Ustugobiorcy bedacego Przedsiebiorca aktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24.
godzin od momentu zawarcia Umowy i zaplaty przez Ustugobiorce calej optaty abonamentowej
wskazanej w fakturze pro forma wystawionej zgodnie z trescia S 2 ustep 4 niniejszego rozdziatu,
przy za dzien zaplaty uwaza sie dzienl uznania rachunku bankowego Ustugodawcy peing kwota
opiaty.

6. W przypadku Uslugobiorcy bedacego Konsumentem aktywacja ustugi nastepuje po uplywie
14 dni od dnia zawarcia Umowy. Ustuga aktywowana jest w ciggu 24 godzin od momentu
uplywu 14 dni od dnia zawarcia Umowy i zaplaty przez Ustugobiorce bedgcego Konsumentem
calej optaty abonamentowej wskazanej w fakturze pro forma wystawionej zgodnie z trescig § 2
ustep 4 niniejszego rozdziatu, przy czym za dzien zaplaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku
bankowego Ustugobiorcy poleceniem dokonania przelewu.

7. Na wyraZne zadanie Ustugobiorcy bedacego Konsumentem ztozone Ustugodawcy w procesie
skladania zamo6wienia w trybie ustepu 1 niniejszego paragrafu, , aktywacja ustugi moze nastapié¢
przed uptywem 14 dni od dnia zawarcia Umowy. W takim wypadku ustuga aktywowana jest w
ciagu 24 godzin od otrzymania przez Uslugodawce zadania Ustugobiorcy, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim i zaplaty przez Ustugobiorce bedacego Konsumentem calej oplaty
abonamentowej wskazanej w fakturze pro forma wystawionej zgodnie z trescig § 2 ustep 4
niniejszego rozdzialu, przy czym za dzien zaplaty uwaza sie dzienn obcigzenia rachunku
bankowego Ustugobiorcy poleceniem dokonania przelewu.

8. W przypadku, gdy aktywacja ustugi na rzecz Ustugobiorcy bedacego Konsumentem nastgpila,
na wyrazne zadanie Ustugobiorcy, przed uplywem 14 dni od dnia zawarcia Umowy, zas
Ustugobiorca bedacy Konsumentem korzysta z przystugujacego mu prawa do odstgpienia od
Umowy, o ktérym mowa w Informacji dotyczacej korzystania przez Konsumenta z prawa
odstapienia od Umowy stanowigcej zatlgcznik do Umowy, uiszczona przez Ustugobiorce na rzecz
Ustugodawcy optata abonamentowa nie podlega zwrotowi w czesci, w ktérej pokrywa ona
koszty ustugi wykonanej przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy do chwili odstgpienia od
Umowy. Koszty ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, obliczane sa proporcjonalnie do
zakresu spelnionego przez Ustugodawce $wiadczenia, z uwzglednieniem wysokosci oplaty
abonamentowe;j.

9. Umowa zawierana jest z Ustugobiorca na czas trwania optaconego okresu abonamentowego
wskazanego w Specyfikacji ustugi.

10. Ustugodawca $wiadczy ustugi posredniczenia w rejestracji nazwy domeny oraz w obstudze
administracyjnej i technicznej domeny na podstawie Umowy zawartej z Ustugobiorca oraz
dokumentéw wymienionych w ustepie 2 niniejszego paragrafu.

§ 2. Platnosci i procedura przedluzenia Umowy
1. Rozliczenia Stron odbywaja sie w okresie abonamentowym wskazanym w Specyfikacji ustugi.

2. Oplata abonamentowa pobierana jest za caly okres abonamentowy z géry, w wysokosci
wskazanej w Specyfikacji ustugi.

3. Ustugodawca posredniczy w procesie rejestracji nazwy domeny oraz jej obstugi
administracyjnej i technicznej, a optate z tego tytulu uiszczong przez Ustugobiorce przekazuje na
numer rachunku bankowego wtasciwego Rejestratora Domen.

4. Ustugodawca zobowiazuje sie do wystawienia na rzecz Ustugobiorcy w dniu zawarcia Umowy
faktury pro forma tytutem optaty abonamentowej za pierwszy okres abonamentowy.

5. Zaptata oplaty abonamentowej przez Ustugobiorce nastepuje przelewem na numer rachunku
bankowego Ustugodawcy wskazany w fakturze pro forma. Ustugobiorca, dokonujac optaty
abonamentowej, zobowigzany jest poda¢ w tytule przelewu numer faktury pro forma, ktdrej
dotyczy oplata abonamentowa. Podanie wskazanych w zdaniu poprzednim danych jest
niezbedne dla odnotowania platnosci przez Uslugodawce i rozpoczecia procesu rejestracji.
Ustugobiorca ponosi w pelni koszty uiszczenia oplaty abonamentowej na rzecz Ustugodawcy
(koszty przelewu bankowego).

6. Ustugodawca zobowigzuje sie do wystawienia faktury pro forma tytulem oplaty
abonamentowej za kolejny okres abonamentowy, w terminie 21 dni przed zakoriczeniem
trwajacego okresu abonamentowego. Zaptata przez Ustugobiorce oplaty abonamentowej w



terminie ptatnosci faktury wystawionej zgodnie ze zdaniem poprzednim, réwnoznaczna jest z
wyrazeniem przez Ustugobiorcy woli przedtuzenia Umowy na kolejny okres abonamentowy.

7. Faktury pro forma za pierwszy oraz kolejne okresy abonamentowe wystawiane bedg przez
Ustugodawce w formie elektronicznej, na co Uslugobiorca, poprzez akceptacje niniejszego
Regulaminu, wyraza zgode. Tak wystawiona faktura doreczana jest Uslugobiorcy za
posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail Ustugobiorcy wskazany w formularzu
zamo6wienia. Ustlugobiorca ma réwniez mozliwo$¢ samodzielnego pobrania wystawionej na jego
rzecz przez Ustugodawce faktury pro forma, za po$rednictwem jego panelu klienta.

8. Niedokonanie przez Uslugobiorce, na podstawie wystawionej przez Ustugodawce zgodnie z
ustepem 6 niniejszego paragrafu faktury pro forma, optaty abonamentowej za kolejny okres
abonamentowy w terminie platnosci wskazanym w fakturze, jest réwnoznaczne z rezygnacja
przez Ustugobiorce z ustug $wiadczonych na jego rzecz przez Ustugodawce i skutkuje z uplywem
okresu abonamentowego wygasnieciem Umowy i dokonaniem przez odpowiedni Rejestr Domen,
zgodnie z obowigzujacym u niego Regulaminem, blokady ustug $wiadczonych na rzecz
Ustugobiorcy. Jezeli jednak w ciggu 29 dni od uptywu terminu ptatnosci wskazanego w fakturze
ustugobiorca ureguluje w catosci optate abonamentowa wraz z oplata za reaktywacje domeny,
umowa zostaje uznana za przedluzona na dalszy, oplacony okres abonamentowy na
dotychczasowych warunkach, liczac od dnia upltywu terminu ptatnosci wskazanego w fakturze, a
$wiadczenie ustlug na rzecz ustugobiorcy zostaje wznowione w ciggu 24 godzin od
zaksiegowania przez ustugodawce pelnej wplaty (reaktywacja domeny).

9. Ustugodawca zobowigzuje sie do wystawienia na rzecz Ustugobiorcy faktury VAT w terminie 7
dni od dnia zaplaty przez Uslugobiorce oplaty abonamentowej, przy czym za dzien zaplaty
uwaza sie dzied uznania rachunku bankowego Ustlugodawcy. W przypadku Ustugobiorcy
bedacego Konsumentem za dzien zaplaty uwaza sie dzieri obcigzenia rachunku bankowego
Ustugobiorcy poleceniem dokonania przelewu. Faktura VAT wystawiana jest przez Ustugodawce
w formie elektronicznej i doreczana na adres e-mail wskazany przez Ustugobiorce w formularzu
zamowienia, na co Ustugobiorca, poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu, wyraza zgode. W
przypadku uiszczenia przez Ustugobiorce wraz z optata abonamentowg oplaty za reaktywacje
domeny w trybie ustepu 8 powyzej, faktura VAT, o ktérej mowa w niniejszym ustepie, jest
wystawiona w wysokosci obejmujacej zaréwno uiszczong oplate abonamentows, jak i uiszczona
oplate za reaktywacje domeny.

§ 3. Zmiany Umowy

1. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonywania zmian w tresci Regulaminu,
Specyfikacji ustugi oraz Polityce prywatnosci, ktére oglasza poprzez publikacje tresci nowych
dokumentéw na swej stronie internetowej pod adresem http://www.iq.pl. W razie dokonania
zmiany dokumentéw wymienionych w zdaniu poprzednim, Ustugodawca zobowiazuje sie
poinformowaé Ustugobiorce o dokonanych zmianach. W tym celu Ustugodawca przesle w
terminie nie krétszym niz 30 dni przed datg wej$cia w zycie zmian w dokumencie, na adres e-
mail wskazany przez Ustugobiorce w formularzu zamoéwienia, wiadomosé elektroniczna
zawierajgca link odsylajacy do tresci zmienionego dokumentu. Ustugobiorce bedacego
Przedsiebiorca postanowienia zmienionych dokumentéw obowigzuja od dnia wejscia w Zycie
dokumentu o zmienionej tresci.

2. Ustugobiorca bedacy Konsumentem w terminie 14 dni od dnia otrzymania linku odsytajacego
do tresci zmienionego w trybie ustepu 1 niniejszego paragrafu dokumentu, uprawniony jest
odmoéwié jego akceptacji, co skutkuje obowigzkiem $§wiadczenia przez Ustugodawce ustug na
rzecz Ustugobiorcy na dotychczasowych warunkach, do korica okresu abonamentowego na jaki
zostata zawarta Umowa. W przypadku przedtuzenia przez Ustugobiorce Umowy na dalszy okres
abonamentowy w trybie wskazanym w ustepie § 2 ustep 6 niniejszego rozdziatu, od nowego
okresu abonamentowego Ustugobiorce obowigzuja postanowienia zmienionych dokumentéw
wskazanych w ustepie 1 niniejszego paragrafu.

§ 4. Przeniesienie prawa do nazwy domeny internetowej

1. Ustugobiorca moze dokona¢ przeniesienia przystugujacego mu na podstawie Umowy zawartej
z Ustugodawca prawa do nazwy domeny internetowej na rzecz innego podmiotu. W tym celu
Uslugobiorca zglasza Uslugodawcy za posrednictwem panelu klienta zamiar dokonania
przeniesienia prawa do nazwy domeny internetowej. W zaleznos$ci od Rejestratora



odpowiedniego dla ustug $wiadczonych na rzecz danego Ustugobiorcy, proces przeniesienia
prawa do nazwy domeny wyglada nastepujaco:

a) w przypadku AZ.pl - Ustlugodawca przesyta Ustugobiorcy na adres e-mail wskazany przez
niego w formularzu zaméwienia formularz, w ktérym Ustugobiorca zobowigzany jest wskaza¢
szczegétowo dane podmiotéw uczestniczacych w przeniesieniu prawa do nazwy domeny; na
podstawie prawidlowo wypeklionego formularza odestanego mu przez Ustugobiorce,
Ustugodawca dokonuje zmiany danych Ustugobiorcy w swej bazie danych oraz bazie danych
Rejestratora;

b) w przypadku NetArt - Ustugodawca, na podstawie danych przekazanych mu przez
Ustugobiorce, samodzielnie wypelnia formularz przeniesienia prawa do nazwy domeny; po
wypehieniu formularza NetArt przesyta Ustugobiorcy zbywajacemu prawo do nazwy domeny
poczta elektroniczng na adres e-mail wskazany przez niego w formularzu zamoéwienia link, w
ktérego wejscie przez Ustugobiorce w ciggu 7 dni od jego otrzymania powoduje zatwierdzenie
transferu prawa do nazwy domeny. Nastepnie tozsamy link przesylany jest podmiotowi
nabywajgcemu prawo do domeny na adres e-mail wskazany w formularzu przeniesienia prawa
do nazwy domeny, celem jego akceptacji. Zatwierdzenie transferu przez podmiot nabywajacy
prawo do nazwy domeny, skutkuje zmiang danych Ustugobiorcy w bazie danych Rejestratora.

§ 5. Rozwigzanie Umowy

1. Umowa wygasa w trybie przewidzianym w § 2 ustep 8 niniejszego rozdzialu Regulaminu.

2. Ustugobiorca bedacy Konsumentem moze odstapi¢ od Umowy na zasadach okreslonych w

Informacji dotyczacej korzystania z prawa odstapienia od Umowy przez Konsumenta
stanowigcej integralng cze$¢ Umowy.

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wypowiedzenia Ustugobiorcy Umowy w trybie

natychmiastowym oraz dokonania blokady ustug $wiadczonych na rzecz Ustugobiorcy, w
przypadku, gdy:

a) Ushlugobiorca w sposéb razacy narusza postanowienia obowiazujacej go Umowy;

b) Ustugobiorca dopuszcza sie, podczas korzystania z Ustug §wiadczonych przez Ustugodawce,
naruszenia przepiséw powszechnie obowiazujacego prawa;

c) Ustugobiorca korzysta z Ustlug s$wiadczonych przez Ustlugodawce niezgodnie z ich
przeznaczeniem, nadmiernie lub w sposéb niewlasciwy eksploatujac zasoby Ustugodawcy;

d) Ustlugobiorca, korzystajac z Ustug $wiadczonych przez Uslugodawce, dziatla na szkode
Ustugodawcy;

e) Ustlugodawca dokona zawieszenia lub zakoniczy prowadzona przez niego dzialalno$é
gospodarcza.

Jednakze Ustugobiorca bedacy Konsumentem, musi zosta¢ uprzednio poinformowany przez
Ustugodawce na adres e-mail wskazany przez Ustugobiorce podczas rejestracji profilu w panelu
klienta, o zamiarze wypowiedzenia mu Umowy przez Ustlugodawce w trybie i z przyczyn
wskazanych w niniejszym ustepie, przy czym informacja o zamiarze wypowiedzenia Umowy
musi zawiera¢ uzasadnienie. Nadto, w razie wypowiedzenia przez Ustlugodawce Umowy z
przyczyn wskazanych w literach a-d powyzej, Ustugodawca zobowigzany jest zakresli¢
Ustlugobiorcy bedacemu Konsumentem dodatkowy, co najmniej 3-dniowy termin do
zaprzestania naruszen bedacych przyczyna wypowiedzenia. W razie bezskutecznego uplywu
dodatkowego terminu wyznaczonego przez Ustlugodawce, jest on uprawniony do
wypowiedzenia Ustugobiorcy bedacemu Konsumentem Umowy w trybie natychmiastowym.

4. Ustugobiorcy przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym w

przypadku, gdy Uslugodawca zagrozony jest niewyplacalnos$cia. Ustugobiorcy bedacemu
Konsumentem przystuguje ponadto prawo do wypowiedzenia Umowy w trybie
natychmiastowym w przypadku, gdy Ustugodawca narusza postanowienia Umowy, Regulaminu,
Specyfikacji ustugi, Dokumentu SLA lub Polityki prywatnosci, po uprzednim bezskutecznym
wezwaniu Ustugodawcy na adres e-mail wskazany w Rozdziale VII, ustep 2 pkt 1 litb
Regulaminu, do zaniechania naruszeni w terminie co najmniej 3 dni od dnia otrzymania przez
Ustugodawce wezwania.

5. Jezeli na skutek wypowiedzenia Umowy przez Ustugobiorce z przyczyn wskazanych w ustepie 3

niniejszego paragrafu badz tez wypowiedzenia Ustugobiorcy przez Ustugodawce Umowy w
trybie ustepu 2 niniejszego paragrafu, Ustugobiorca poniesie szkode, uprawniony jest on do



zadania jej naprawienia przez Ustlugodawce. W przypadku Ustugobiorcy bedacego
Przedsiebiorca obowigzek naprawienia szkody, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
ograniczony jest do kwoty stanowiacej réwnowarto$¢ oplaty abonamentowej wskazanej w
Specyfikacji ustugi za 1 okres abonamentowy.

6. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron niewykorzystana przez

Ustugobiorce optata abonamentowa nie podlega zwrotowi. Przepadek oplaty abonamentowej, o
ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nie dotyczy Ustugobiorcy bedgcego Konsumentem,
ktéremu w razie wypowiedzenia Umowy przystuguje zwrot oplaty abonamentowej w czesci
proporcjonalnej do niewykorzystanego okresu abonamentowego.

7. W razie $mierci Ustugobiorcy bedacego osoba fizyczng oraz w razie likwidacji Ustugobiorcy

bedacego osoba prawna lub jednostka organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, jak
rowniez w przypadku utraty przez Ustugobiorce pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych,
Umowa wygasa. Postanowienia ustepu 5 niniejszego paragrafu dotyczace przepadku

niewykorzystanej optaty abonamentowej stosuje sie odpowiednio.
Rozdzial III. Prawa i obowigzKi Stron.

1. Ustugobiorca zobowigzany jest do:

a) zabezpieczenia i opieki nad poufnymi danymi, takimi jak hasta dostepowe,

b) niewykorzystywania zasobéw systemowych Ustlugodawcy w sposéb utrudniajgcy korzystanie
z nich innym Uslugobiorcom, ani tez w spos6b niezgodny z charakterem i przeznaczeniem
ustugi,

c) niepodejmowania prob naruszenia zasobdw systemowych Ustugodawcy, do ktérych
Uslugobiorca nie ma uprawnien,

d) przestrzegania zasad korzystania z ustug, wynikajacych z obowiazujacych dokumentéw
oglaszanych przez Ustugodawce,

e) przestrzegania obowigzujgcych go postanowienn Regulaminu Rejestratora Domen i Rejestru
Domen,

f) informowania Ustugodawcy o wszelkich okolicznosciach, ktére moga mie¢ wplyw na
wykonywanie Umowy,

g) terminowego wnoszenia optat abonamentowych.

2. W przypadku uzyskania przez Ustugodawce wiadomosci o korzystaniu przez Ustugobiorce z
ustug $wiadczonych przez Uslugodawce niezgodnie z Regulaminem lub obowigzujacymi
przepisami prawa, Uslugodawca uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych
Ustugobiorcy w zakresie niezbednym do ustalenia odpowiedzialnosci Ustugobiorcy, pod
warunkiem, ze utrwali dla celéw dowodowych fakt uzyskania oraz tre$¢ tych wiadomosci.

3. Ustugobiorca obowigzany jest do podania w formularzu zaméwienia wskazanym w Rozdziale
II § 1 ustepie 1 Regulaminu, swych prawidlowych danych kontaktowych oraz danych do
wystawienia faktury pro forma i faktury VAT, jak réwniez jest obowigzany do biezacego
aktualizowania tych danych. W celu weryfikacji danych wskazanych przez Uslugobiorce,
Ustugodawca moze przed dokonaniem aktywacji ustugi zazada¢ od Ustugobiorcy przedstawienia
oryginaléw lub poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem kopii dokumentéw potwierdzajacych
prawdziwos$¢ danych wskazanych przez Ustugobiorce.

4. Ustugobiorca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za prawdziwos$é¢ i zgodnos¢ z prawem informacji
podawanych przez niego w formularzu zamdéwienia.

5.Z chwila dokonania na jego rzecz rejestracji nazwy domeny Ustugobiorca nabywa pelne prawa
do dysponowania domena.

Rozdziatl IV. Zasady odpowiedzialnosci Ustugodawcy

1. Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$é za szkode wyrzadzong Ustlugobiorcy w wyniku
niezarejestrowania nazwy domeny internetowej. Jednakze odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy
wylaczona zostaje w razie niezarejestrowania nazwy domeny w przypadku, gdy:

a) niezarejestrowanie domeny jest skutkiem bledu popelnionego przez Ustugobiorce w nazwie
domeny lub w jego danych osobowych,

b) niezarejestrowanie domeny jest skutkiem niemoznosci zidentyfikowania ptatnosci dokonanej
przez Ustugobiorce tytulem oplaty abonamentowej, z uwagi na niepodanie przez niego w tytule



przelewu numeru faktury pro forma, do czego jest on obowigzany zgodnie z postanowieniem
ustepu 5 paragrafu 2 rozdziatu II Regulaminu,

¢) domena nie podlegajaca okresowi rezerwacji zostala zarejestrowana przez inny podmiot
przed wniesieniem przez Ustugobiorce optaty abonamentowej wskazanej w fakturze pro forma.
2. W przypadku braku mozliwosci rejestracji nazwy domeny internetowej, Uslugobiorcy
przystuguje zwrot pelnej oplaty uiszczonej tytutem jej rejestracji.

3. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy wskazana w ustepie 1 niniejszego paragrafu z tytulu
niezarejestrowania nazwy domeny internetowej, ograniczona jest do wysokosci stanowigcej
réwnowarto$¢ jednokrotno$ci kwoty optaty abonamentowej wskazanej w Specyfikacji ustugi.

4. Uslugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu niezachowania nalezytej starannosci w
wykonaniu Umowy. Odpowiedzialno$¢ ta obejmuje szkode rzeczywista, z wylgczeniem
utraconych przez Uslugobiorce korzysci. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy jest przy tym
ograniczona do wysokosci stanowiacej rownowarto$é¢ jednokrotnosci kwoty oplaty
abonamentowej wskazanej w Specyfikacji ustugi.

5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania wlasciwego
Rejestratora Domen oraz Rejestru Domen.

6. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niezarejestrowanie nazwy domeny
internetowej z przyczyn od siebie niezaleznych, do ktérych naleza blad podczas sprawdzania
dostepnosci domeny, awarie techniczne lub programowe.

7. Ograniczenia odpowiedzialno$ci wskazane w ustepach od 1 do 6 niniejszego paragrafu nie
dotycza Ustugobiorcy bedacego Konsumentem. Wobec Ustugobiorcy bedacego Konsumentem
Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$é z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
przyjetego na siebie na mocy Umowy zobowigzania. Szczegétowe zasady odpowiedzialnosci
Ustugodawcy wobec Ustugobiorcy bedacego Konsumentem w razie niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowiazania przez Ustlugodawce okreslaja w szczegdlnosci przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 roku o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. 2002, Nr 144, poz. 1204, z pézn. zm.),
odpowiednie przepisy ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku (Dz.U.z 2014 r,
poz. 827), jak réwniez odpowiednie przepisy innych ustaw.

7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za zablokowanie, przejecie lub usuniecie domeny
przez Rejestr Domen wskutek nieterminowego uregulowania badz nieuregulowania przez
Ustugobiorce oplaty tytutem przedtuzenia prawa do nazwy domeny.

Rozdzial V. Ochrona danych osobowych

1. Ustugodawca jest administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883, z péZn. zm.).

2. Ustugobiorca udostepniajacy Ustlugodawcy swe dane osobowe ma prawo do wgladu w ich
tre$¢ oraz do ich poprawiania, a takze wydania Ustugodawcy dyspozycji w przedmiocie zakazu
przetwarzania swych danych osobowych w przypadku, gdy stwierdzil on, iz udostepnione
Ustugodawcy dane sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaly udostepnione.

3. Dane osobowe Ustugobiorcy zawarte w formularzu zamoéwienia przetwarzane sa przez
Ustugodawce wylacznie w celu:

a) realizacji zaméwienia oraz wykonywania Umowy,

b) marketingu bezposredniego ustug i produktéw Uslugodawcy, za wyrazna uprzednia zgoda
Ustugobiorcy, ktérego dane dotycza.

4. W celu realizacji Umowy, Ustugodawca uprawniony jest do udostepnienia danych osobowych
Ustugobiorcy niezbednych do rejestracji domeny Rejestrowi Domen oraz Rejestratorowi Domen.

5. W przypadku $wiadczenia przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy ustugi posredniczenia w
rejestracji nazwy domeny globalnej lub europejskiej, w celu realizacji Umowy koniecznym jest
upublicznienie danych osobowych Ustugobiorcy przez Rejestr Domen w bazie WHOIS, na co
wymagane jest uzyskanie przez Ustugodawce uprzedniej (tj. poprzedzajacej zawarcie Umowy),
wyraznej zgody Ustugobiorcy.

6. Za dodatkowa oplata wskazang w Specyfikacji ustugi, Rejestr Domen $wiadczy ustuge
ukrywania danych publikowanych w systemie WHOIS. Ustuga wskazana w zdaniu poprzednim



$wiadczona jest za posrednictwem Uslugodawcy na podstawie zgloszenia Ustugobiorcy
dokonanego przez panel klienta badZz po otrzymaniu przez Uslugodawce zlecenia od
Ustugobiorcy w tym zakresie za po$rednictwem poczty elektronicznej na adres: bok@iq.pl

7. Ustugodawca zobowiazuje sie nie przekazywaé¢ danych osobowych Ustugobiorcé6w podmiotom
trzecim, za wyjatkiem podmiotéw wskazanych w ustepie 4 niniejszego rozdzialu oraz
podmiotéw uprawnionych do uzyskania tych danych na podstawie przepiséw prawa (np. Policja,
Prokuratura, Sad).

8. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie danych umieszczonych w bazie
WHOIS. Ograniczenie odpowiedzialnos$ci, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nie dotyczy
Ustugobiorcy bedacego Konsumentem.

9. Szczegoély zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przez Ustlugodawce zostaly
okreslone w dokumencie Polityki Prywatnosci, udostepnionym przez Ustugodawce pod
adresem: http://www/iq.pl/o-nas/polityka -prywatnosci/.

Rozdzial VI. Reklamacje

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi przez Ustlugodawce,
Ustugobiorca uprawniony jest do wniesienia reklamacji. Reklamacje ustug §wiadczonych przez
Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy moga by¢ sktadane za posrednictwem:

- poczty na adres: ul. Geodetéw 16, 80-298 Gdarnisk,

- faksu na numer telefonu: +48.583260999

- poczty elektronicznej na adres e-mail: reklamacje®iq.pl .

Reklamacja powinna zawieraé¢ w swej tresci co najmniej:
a) dane umozliwiajgce identyfikacje Ustugobiorcy,
b) dane kontaktowe Ustugobiorcy,
c) okreslenie reklamowanej ustugi,
d) przedstawienie powodéw wniesienia reklamacji,
e) dateipodpis Ustugobiorcy badzZ tez osoby uprawnionej do jego reprezentowania.

2. Ustugodawca zobowigzany jest rozpatrze¢ reklamacje w terminie 14 dni od daty jej doreczenia
oraz przesta¢ w tym terminie odpowiedZ na wniesiong reklamacje na adres kontaktowy poczty,
faksu lub poczty elektronicznej wskazany przez Ustugobiorce w reklamacji. OdpowiedZ na
reklamacje wymaga uzasadnienia przez Ustugodawce.

3. Uslugobiorcy bedacemu Konsumentem przystuguje prawo do skorzystania z pozasadowych
procedur rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, ktére wykonuje on przez zgloszenie
swych roszczen do odpowiednich organizacji konsumenckich, to jest do Miejskiego lub
Powiatowego Rzecznika Konsumenta, Staltych Polubownych Sadéw Konsumenckich.

Rozdziat VII. Postanowienia koricowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie internetowej Ustugodawcy. W
odniesieniu do Ustugobiorcé6w bedacych Konsumentami niniejszy Regulamin obowigzuje osoby,
ktére zawarty Umowe z Ustugodawca po dniu 24 grudnia 2014 roku, w odniesieniu natomiast do
0s6b, ktére zawarly Umowe z Ustugodawcg do dnia 24 grudnia 2014 roku, zastosowanie znajduje
poprzednia wersja Regulaminu.

2. Komunikowanie sie pomiedzy Stronami nastepowaé¢ bedzie w formie korespondencji
elektronicznej lub w formie telefonicznej. Strony dopuszczaja réwniez odmienne formy
komunikowania sie pomiedzy nimi, przy czym dla potrzeb komunikacji ustala sie nastepujace dane
kontaktowe:

1) Ustugodawca:
a) adres do korespondencji: ul. Geodetéw 16, 80-298 Gdansk
b) adres e-mail: bok®@iq.p],
c¢) nr tel.: 583260990,
d) nr faksu: 583260999.



2) Ustugobiorca podaje swe dane kontaktowe podczas rejestracji swego profilu w panelu
klienta, o ktérym mowa w Rozdziale II, § 1 ustep 1 Regulaminu. Dane kontaktowe, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim, sg przez Strony zamieszczane réwniez w Specyfikacji ustugi.

3. Prawem wlasciwym dla Umowy jest prawo polskie. Zastrzezenie prawa wlasciwego nie ma
zastosowania do Ustugobiorcy bedacego Konsumentem.

4. Jezeli ktorekolwiek z postanowienn Regulaminu lub Umowy okaze sie niewazne w $wietle
przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa, Regulamin lub Umowa obowigzuja w pozostatym
zakresie.

5. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie znajda przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 roku o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U. 2002, Nr 144, poz. 1204, z péZzn. zm.), odpowiednie
przepisy ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku (Dz. U. z 2014 r, poz. 827), jak
réwniez odpowiednie przepisy innych ustaw.
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